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UE 5 Management et assurance qualité  
Positionnement Master 2 - Semestre 1 

Crédits 5 ECTS  

Responsable Catherine Perrin: catherine.perrin@umontpellier.fr  

Intervenants Enseignants/Conférenciers :  C. Brenier, R. Colin, F. Gayraud, M.  Potonnier-
Guintrand, M. Samirant, JL Viruega, V. Rouvet 

Objectif ✓ Connaitre les référentiels, les stratégies de management organisationnel et de la 
qualité. 

✓ Acquérir une approche de terrain.  

Description  
(25h CM – 25h 
TD) 

 

De nombreux professionnelles (ANSM, Sanofi, ICV, Qualipôle, …) interviendront dans cette 
UE, partageront leurs expériences et aborderont différents points : 
 
✓ Management de la qualité dans un laboratoire pharmaceutique, chimique, agro-

alimentaire, hospitalier, dans un organisme de recherche … 
✓ Management des processus 
✓ Référentiels pharmaceutiques et normes ISO (9001, 17025, 15189 …). 
✓ Sensibilisation Qualité-Environnement 
✓ Audit interne 
✓ Analyse de risques 
✓ Data integrity 
✓ Traçabilité 

 

Mots clés Management de la qualité, assurance qualité, référentiel, norme. 


